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1 总则

1.1 编制目的

为了加强师生员工的安全意识，增强自救能力，减少突发事故对

学校师生的危害，结合本校实际情况，特制定本紧急疏散预案。

1.2 适用范围

本预案适用于学校各部门及全体师生应对突发事件的应急疏散。

1.3 编制依据

（1）《中华人民共和国安全生产法》（中华人民共和国主席令第

十三号，2014年 12月 1日起施行）

（2）《中华人民共和国消防法》（中华人民共和国主席令第六号，

2019年 4月 23日修订）

（3）《中华人民共和国突发事件应对法》（中华人民共和国主席

令第六十九号，2007年 11月 1日施行）

（4）《中华人民共和国气象法》（中华人民共和国主席令第二十

三号，2016年 11月 7日）

（5）《生产突发事件应急预案管理办法》（原国家安全生产监督

管理总局令（2016）第 88号，应急管理部令第 2号修订，2019年 9

月 1日施行）

（6）《国务院办公厅关于印发突发事件应急预案管理办法的通知》

（国办发[2013]第 101号）

（7）《国家突发公共事件总体应急预案》（2005年 1月 26日，

国务院第 79次常务会议通过，2006年 1月 8日发布并实施）

（8）《教育系统突发公共事件应急预案》（2005年 1月 26日经

国务院常务会议审议通过，2005年 10月 15日实施）

（9）《学生伤害事故处理办法》（中华人民共和国教育部令第 12
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号，2010年 12月 13日修订）

（10）《中小学幼儿园安全管理办法》（2006年 9月 1日实施）

（11）《中小学公共安全教育指导纲要》（国办发〔2007〕9号，

2007年 2月 7日颁布）

（12）《四平市铁西区教育局突发事件应急预案》（2019 年 8月

12日发布实施）

1.4 工作原则

坚持以人为本、预防为主的方针，按照“统一指挥、分工负责、

反应迅速、措施落实、安全有序”的原则，开展在校师生的应急疏散

工作。



3

2 事故风险分析

2.1 应急疏散事故来源

当学校发生突发事件引起人员恐慌疏散不及时易发生踩踏、撞击、

挤压事件。

2.2 事故严重程度

造成人员伤亡和财产损失。
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3 组织指挥体系及职责

3.1 组织体系

学校成立突发事件应急救援指挥部，总指挥由校长吴志平担任，

副总指挥由安全副校长官德平担任，成员由学校其他管理人员组成

（应急救援指挥部组成详见附件 1）。

应急救援指挥部依据突发事件的性质和危急程度，通过整合学校

各相关部门，组建若干个应急救援工作组，分兵把关，各司其职，迅

速展开救援工作。

成立学校突发事件应急救援指挥部及应急管理办公室，应急救援

指挥部下设抢险救援组、警戒疏散组、通讯联络组、医疗救护组、物

资保障组等 5 个应急小组。

应急组织体系组成情况见下图 3-1：

图 3-1 应急组织体系图
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3.2 应急组织机构

3.2.1应急救援指挥部

为了加强学校突发事件应急救援工作的统一指挥与协调，成立了

突发事件应急救援指挥部，是整个四平市第十七中学校处置突发事件

的最高决策机构（应急救援指挥部组成详见附件）。

总指挥：校长（总指挥不在现场时由副总指挥全权代理）

副总指挥：安全副校长

成员：党支部书记、教学副校长、政教副校长、总务主任、保卫

处长、政教主任、团委书记、干事、体育组长、食堂管理员

3.2.1.1应急救援指挥部主要职责：

1）负责突发事件预防和应急响应的总体部署，及具体应对工作。

2）根据事故的实际情况，分析事故发展的趋势，选择处理方法，

采取果断措施。

3）规划、建设、成立抢险应急队伍、落实应急救援人员、设备

等应急物资保障体系，组织抢险应急队伍培训和演练。

4）负责组织、协调应急救援物资的准备和及时到位；协调、配

合各学校救援工作。

5）在接到当地政府及相关部门的应急通知和突发事件报警后立

即通知指挥部成员及各应急救援小组人员实施救援。

6）根据事故的严重程度决定是否通知政府相关部门及周边单位。

在请示总指挥后，向属地政府（公安局、消防大队、应急管理局、气

象局、医院等）请求救援，向邻近单位和居民通告事故危险程度及救
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援情况，使其做好应急救援、撤离准备。

7）负责做好事故抢险的善后工作，负责总结突发事件应对工作。

8）组织事故应急救援和善后处理工作，以及疫情监测应对处理。

9）组织或协助上级和有关部门开展事故的调查和责任认定及处

理。

3.2.1.2总指挥主要职责：

1）作为应急管理工作的最高领导人，主要负责应急领导和决策

工作；负责指挥、协调救灾现场的作业，掌握全局事态的发展动向。

2）负责组织编制突发事件应急预案、预案的批准、签发工作。

3）负责发布启动和解除应急救援命令，决定全体应急处置人员

撤离，负责申请扩大救援命令。

4）负责应急力量的调配，应急物资的准备和调动。

5）负责应急预案的演练方案的策划，并组织实施和演练总结。

6）负责向各级政府汇报应急处置工作进展情况。

7）负责突发事件的调查处理工作。

8）将事故信息上报四平市铁西区教育局及政府应急管理部门。

9）负责应急事件的调查处理工作。

3.2.1.3副总指挥主要职责：

1）协助总指挥负责应急救援的具体指挥工作。

2）根据不同的事故类型向总指挥提出相应的应急反应对策和建

议。

3）协调、组织应急救援所需的其它物资。
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4）组织学校的相关技术和管理人员对存在的危险源进行评估。

5）定期检查各常设应急部门的日常工作和应急反应准备状态。

6）总指挥不在时行使总指挥的职责。

3.2.1.4成员主要职责：

1）在总指挥的领导下，负责指挥突发事件的具体应对工作。

2）分析总结突发事故应对工作、迅速设立事故应急救援现场指

挥部营地，确定应急救援的实施方案、警戒区域、安全疏散措施、调

集应急救援实施队伍。

3）根据实际情况指挥救援队伍施救；负责对事态的监测和评估。

3.2.2应急管理办公室

成立突发事件应急管理办公室，办公室主任由安全副校长官德平

担任，具体承担突发事件应急救援指挥部的日常工作。

主要职责：

1）负责制定和修订本校应急救援预案，公布应急人员及联系方

式，当应急人员变动时及时修订与发布，并上报给当地政府主管部门

备案。

2）制定日常工作规划和年度工作计划，负责应急救援队伍的建

设和管理等。

3）负责组织相关人员进行应急预案的演练、评审、修订。

4）组织人员对日常存在的危险源进行评估，定期检查日常安全

工作和应急反应准备状态。

5）保护事故现场及相关物证、资料。
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6）负责指挥各种突发事故的具体应对工作。

7）负责统一规划本校突发事件应急救援力量和资源；组织检查

本校应急预案的编制、审查和备案及管理工作。

8）组织检查应急救援机构的应急准备工作情况；分析预测特别

重大事故风险，及时发布预警信息，保持应急体系正常联络等。

3.2.3应急救援小组

应急救援指挥部下设五个救援小组：抢险救援组、警戒疏散组、

医疗救护组、物资保障组、通讯联络组。

（1）抢险救援组

组长：政教副校长

成员：政教主任、干事、体育组长、体育教师、食堂管理员、教

师

职责：

1）接到报警后，立即赶赴现场实施抢险，遏制事故的恶化和扩

大。

2）排除险情，抢救遇难、遇险人员；负责运送抢修、抢险人员，

转移受伤人员至安全地带。

3）负责事故现场物资的抢险及设备设施维护。

4）参加抢险救灾的全过程，发现不安全因素及时制止并提出安

全可靠的补救措施，及时向指挥部汇报，接受指令。

5）及时向指挥部汇报抢险进展，认真执行指挥部下达的指令。

6）将能够导致事故扩大动力设施关闭，使事故在一定范围内不
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再继续向更大的范围延伸和扩展。

7）当事故影响范围超过学校应急处置能力时，配合社会救援力

量，进行应急抢险具体工作。

（2）警戒疏散组

组长：保卫处长

成员：教师、干事

职责：

1）负责对事故区域设立警戒，阻止无关人员进入事故区域，并

告知相关人员远离事故区域，保证安全。

2）负责事故现场的交通指挥，必要时实行交通管制，确保校区

道路畅通，指引应急车辆按照指定路线进入现场。

3）负责维护现场治安，防止事故现场混乱和其它突发事件。

4）协助派出所及实施事故现场的治安防范工作。

5）疏导学生和车辆离开事故现场。疏散过程中，警戒疏散组起

主导作用，各班班主任应全力配合。

（3）医疗救护组

组长：政教主任

成员：校医、干事、团委书记、教师

职责：

1）突发事件发生时，迅速赶赴现场，对现场受伤人员简单救护。

2）对现场救援人员进行医学监护，对中毒、受伤人员进行入院

前急救，专业医疗救护队到达时，协调抢救伤员。
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（4）物资保障组

组长：总务主任

成员：总务副主任、干事

职责：

1）负责突发事件预防及抢险救援所需物资的准备和供应。

2）负责储备应急抢险物资、突发事故发生时应急救援物资的调

集、准备和运送工作。

3）保证抢险救援所需设备、物资及救援人员所需的食物、饮品

供应，保障食宿及其它生活必需品及时供应。

4）及时通知通讯联络组成员向上级或相关应急救援单位要求获

取必要的抢险救灾工具和相应的物资清单。

5）负责保证采购各类应急救援物资所需的资金。

（5）通讯联络组

组长：党支部书记

成员：办公室主任、干事

职责：

1）掌握应急救援指挥部成员、政府应急救援中心、四平市铁西

区教育局的联系方式，保证应急联系信息准确，负责其协调工作。

2）负责向应急救援指挥部报警，联络应急救援指挥部成员及各

应急小组成员，保证各岗位救援人员及时到位，及时有效地开展救援

工作。

3）按总指挥的要求向政府、应急管理等职能部门报告，通知周
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边相关单位，并对可能存在较长时间影响的区域发出警告。

4）保障信息畅通。

5）负责抢修、抢险指令的现场传达和现场情况汇总上报。

6）按照应急救援指挥部的指示，与 110、119、120 急救中心取

得联系，请求协助抢险。

7）及时向上级或相关应急救援单位要求获取必要的抢险救灾工

具和相应的物资支援的联系工作。
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4 处置程序

4.1 报警系统及程序

任何人员发现异常情况后，第一时间报告应急救援指挥部，应急

救援指挥部应立即向上一级主管部门或 120 报告，应急救援指挥部决

定是否启动应急救援预案。程序为由下而上，由内到外，形成有序的

报警系统。

信息报告程序：

事故现场人员

应急救援总指挥 应急救援小组

当地政府、应急及相关部

消防队 急救 治安警

事态紧急

图 3-1 应急报告程序

4.2 现场报警方式

⑴电话报警：利用值班电话向上级机构及医疗救援部门报警；

⑵警报器、应急广播和人员喊话等手段告知现场人员撤离；

⑶24 小时与相关部门的通讯、联络方式为现场值班电话、发现

人手机，人员受伤急救电话 120。
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4.3 报警内容

⑴事故发生的时间、地点、事故类别、简要经过、人员伤亡；

⑵事故发生单位名称,事故单位负责人姓名；

⑶事故险情发展事态、控制情况，紧急抢险救援情况；

⑷事故原因、性质的初步分析；

⑸事故的报告单位、签发人和报告时间。

4.4 外部求援方式

内部应急预案启动的同时，由应急总指挥确定是否启动外部应急

报警系统，向已经确定的外部单位、社会公共救援机构求援。

4.5 确定 24 小时与相关部门的通讯、联络方式

（1）24小时有效的内部通信联络手段：

学校 24 小时应急值守电话：0434-3620154（办公室座机）、

0434-3624902（收发室）

（2）24小时有效的外部通信联络手段：

火警:119，匪警:110，医疗急救电话：120。

（3）内外部相关部门通讯方式

事故应急救援通信联络电话见附件。
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5 处置措施

5.1 处置原则

应按照先控制后消除，严防次生、衍生事故发生的要求，迅速开展

现场应急救援工作。应急救援指挥以现场为主，所有应急队伍和人员都

必须在指挥部的统一指挥下，密切配合，协同实施抢险和紧急处置行动。

（1）确认应急信息，立即汇报指挥部；

（2）封闭应急现场，撤离无关人员；

（3）穿戴防护器具，人身安全第一；

（4）切断危险源，合理处置现场；

（5）消防配合，内操外控联络；

（6）妥善处理废物，做好现场环保；

（7）现场应急失控，立即下令撤离。

5.2 应急处置措施

5.2.1应急处置次序

5.2.2具体处置措施

5.2.2.1一般现场疏散应急处置

人员营救
在调查研究的基

础上控制发生危险源

保护、封锁现场，扩大应急

通知学校有关人员，报告当地政

府协调

及时抢险、救援，

开通道路交通
清理现场善后处理恢复生产

在调查研究的基

础上必要时扩大应急
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1）教师确认发生突发事件时，应立即报警，通知相关领导或部

门有关人员。接到警报后，应按负责部位进入指定位置，立即组织疏

散。

2）总指挥在接报后，应首先通知事故区域及附近的人员，将他

们先疏散出去，疏散要先疏散学生，后疏散职工及教师，然后视情况

公开通报，告诉其他部位（区域）人员进行有序疏散。

3）疏导人员用最快的速度通知现场无关人员按疏散的方向和通

道进行疏散，疏散人员要使用担架优先疏散行动不便的顾客。

4）当有关部门（如公安消防队）到达事故现场后，商场应急救

援指挥部应主动汇报事故现场情况，指挥权上移后，积极协助做好疏

散抢救工作。

5）事故现场有受到威胁被困人员时，疏散人员应劝导受到威胁

被困人员服从领导听从指挥，做到有组织、有秩序地进行疏散。

6）有关救援队伍到达事故现场后，疏导人员若知晓内部有人员

未疏散出来，要迅速报告。介绍被困人员的方位、数量以及救人的路

线。

5.2.2.2疏散应急处置

（1）口头引导疏散

疏导人员到指定地点后，要用镇定的语气呼喊，劝说人们消除恐

惧心理、稳定情绪，使大家能够积极配合，按指定路线有条不紊地进

行疏散。

（2）广播引导疏散

在接到突发事件报警后，指挥人员要立即开启应急事故广播系统，

将指挥员的命令、事故情况、疏散情况进行广播。广播内容应包括：

发生事故的部位及情况，需疏散人员的区域，指明比较安全的区域、
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方向和标志，指示疏散的路线和方向，对已被困人员要告知他们救生

器材的使用方法，以及自制救生器材的方法，对于不便行动的顾客，

其身边的医务人员应帮助顾客使用救生器材。

（3）强行引导疏散

如果事故现场，直接威胁人员安全，工作人员采取必要的手段强

制疏导，防止出现伤亡事故。在疏散通道的拐弯叉道等容易走错方向

的地方，应设疏导人员，提示疏散方向，防止误入死胡同或进入危险

区域。

（4）制止脱险者重返事故现场

对疏散出的人员，要加强脱险后的管理，防止脱险人员对财产和

未撤离危险区的亲人生命担心而重新返回事故现场，必要时，在进入

危险区域的关键部位配备警戒人员。

5.2.2.3踩踏事故应急处理

（1）第一发现踩踏事故的教师或职工立即控制局面，阻止踩踏

事故继续发生。第一发现人应立即宣布：①所有人员在原地站立不动，

不准向前移动。②楼面上的人员有序地向后移动，为楼梯上的人员让

出空间。③楼梯上的人员有秩序地后退（上楼），为营救创造条件。

④迅速报告应急救援指挥部，立即启动本预案。

（2）有人员受伤时立即拨打 120急救，同时报应急救援指挥部

组织急救。

（3）应急指挥部立即投入急救工作，待救护人员到达后，协同

救护人员实施急救。

（4）根据人员伤害情况，立即向上一级部门汇报，并通知受伤

人的监护人，共同做好急救工作。

（5）事故现场的警戒线必须等救援工作完成，事故隐患排除，
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事故调查结束后，方可解除。
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6 信息公开

6.1 应急信息发布部门

由应急救援指挥部总指挥负责上报事故信息。

6.2 应急信息发布原则

信息报告应主题鲜明、言简意赅、用词规范、逻辑严密。在信息

发布过程中，严格遵守国家法律法规，实事求是、客观公正、及时准

确的报道事故发生、发展、应急处置的过程，本着真实、可靠、无虚

假信息为原则，并及时准确的向媒体通报。

6.3 应急信息上报内容

所有要向上级报告的事故信息，在应急救援指挥部整理、审定后，

方可上报。

事故信息报告内容一般包括：事故发生的时间、地点、事故单位

名称、事故发生的简要经过、伤亡人数和直接经济损失的初步估计；

事故发生原因的初步判断；事故的影响范围、发展趋势及采取的处置

措施；事故报告单位等。
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7.后期处置

7.1 疏散撤离安置

应急疏散撤离至安全区域人员的安置，由物资保障组牵头负责，

其它部门协助配合。

7.2 人员返回

当突发生煎危害已消除或得到有效控制，要及时组织疏散撤离人

员返回原地。
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8应急保障

8.1 物资装备

本学校负责储备必要应急疏散突发事件的物资装备，开展学习培

训，强化应急处置能力，保证在应急情况中能够迅速有效应对。

8.2 应急队伍

本学校建立应急救援队伍，按照应急救援指挥部指令开展应急救

援工作。

8.3 通讯保障

本学校应急管理办公室建立应急救援指挥部、应急救援小组和外

部救援单位电话通讯录，应急管理办公室在接到事故报告时，立刻通

知应急指挥部、应急救援小组和外部救援单位展开救援行动。

8.4 经费保障

人员应急疏散撤离日常管理所需的经费，由财务部门按有关预案

和规定予以安排。
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9 应急预案管理

9.1 宣传培训

应急管理办公室及有关部门应当加强对全校师生安全知识的教

育，对师生进行应急疏散教育培训。

9.2 演习演练

应急管理办公室根据学校组织活动的特点、类型，定期或不定期

组织本校的应急疏散事故应急演练。

9.3 预案管理

本预案由四平市第十七中学校批准发布。报相关部门备案。

9.4 制定与解释部门

本预案由四平市第十七中学校制订。

本预案由四平市第十七中学校负责解释。

9.5 预案实施时间

本预案自发布之日施行。
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10.附件

附件 1应急救援指挥部、各应急小组成员及联系方式

表 1 应急救援指挥部人员组成名单

应急救援指挥部职务 姓名 职务 联系电话

总指挥 吴志平 校长 15844400890

副总指挥 官德平 安全副校长 13844448599

成员

于晓明 党支部书记 13596600607

丁长泰 教学副校长 13844401865

陈雪峰 政教副校长 13844405460

高梅 教学副校长 13504738468

杜世林 总务主任 13844401397

毕新锐 保卫处长 13944415895

何力伟 政教主任 13943460550

刘士国 团委书记 13351582227

刘笑岩 干事 13904341336

温永存 干事 13604346872

雷鸣 干事 15304349159

袁舵 体育组长 13694440955

李珑 食堂管理员 13944425023
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表 2 应急救援小组成员名单

应急救援小组

序号 姓名 应急职务 日常职务 手机

警戒保卫组

1 毕新锐 组长 保卫处长 13944415895

2 雷鸣 成员 干事 15304349159

3 刘笑岩 成员 干事 13904341336

4 任志宇 成员 干事 13944412330

5 张斌 成员 教师 13304349553

抢险救援组

6 陈雪峰 组长 政教副校长 13844405460

7 何力伟 成员 政教主任 13943460550

8 温永存 成员 干事 13604346872

9 袁舵 成员 体育组长 13694440955

10 胡占成 成员 体育教师 13604348036

11 闫吉 成员 体育教师 15500434777

12 孙浩 成员 体育教师 15500450713

13 尹曙龙 成员 体育教师 18643429661

14 李珑 成员 食堂管理员 13944425023

15 赵君恒 成员 教师 13844405118

通讯联络组

16 于晓明 组长 党支部书记 13596600607

17 赵楠 成员 办公室主任 15204442547

18 刘华林 成员 干事 13844445573

19 刘凤华 成员 干事 13943479150

20 于慧明 成员 干事 18643497306

21 高瑞雪 成员 干事 18504344200

22 李欣苪 成员 干事 15044498726

医疗救援组

23 耿巍巍 组长 政教主任 13843438866
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24 周秀楠 成员 校医 18643438088

25 杜俊梅 成员 干事 13596664408

26 刘世国 成员 团委书记 13351582227

27 姜晓勇 成员 教师 15844408100

28 马彪 成员 教师 13404616792

29 任平 成员 教师 13689738099

30 李冬月 成员 教师 13843413633

物资保障组

31 杜世林 组长 总务主任 13844401397

32 黄萍 成员 总务副主任 13604347787

33 张达喆 成员 干事 15504348998

34 王子轩 成员 干事 13843449643

35 丰立红 成员 干事 13604341025

应急管理办公室

36 官德平 应急办公室主任 安全副校长 13844448599

37 丁长泰 组长 教学副校长 13844401865

38 高梅 成员 教学副校长 13504738468

39 王伟红 成员 教务主任 18904349056

40 赵红云 成员 教研室主任 13324345533

41 段成勇 成员 主任 18744449599

42 李勇 成员 干事 13804343327

学校 24 小时值班电话：0434-3620154、0434-3624902
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附件 2外部救援部门及联系方式

表 3 外部救援单位及政府有关部门联系电话

部门 电话号码

四平市铁西区应急管理局 0434-3272206

四平市铁西区教育局 0434-3272997

四平市铁西区救援大队 0434-3273233

四平市中心医院 0434-3640001

四平市铁西区地直街派出所 0434-3623688

四平市环境保护局 0434-3266550

报警 110

火警 119

救护 120
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附件 3应急救援物资装备清单

表 4 应急救援物资清单

应急保

障单位
物资名称 数量 储存地点 负责人 手机号

四平市

第十七

中学校

消防战斗服 3 套 微型消防站 杜世林 13944401397

干粉灭火器 6 个 微型消防站 杜世林 13944401397

开关直流水枪 2 付 微型消防站 杜世林 13944401397

消防水带 4 条 微型消防站 杜世林 13944401397

安全绳 3 条 微型消防站 杜世林 13944401397

腰斧 3 把 微型消防站 杜世林 13944401397

铁铤 2 根 微型消防站 杜世林 13944401397

破拆斧 1 把 微型消防站 杜世林 13944401397

防毒面具 10 付 微型消防站 杜世林 13944401397

手提式防爆照明

灯
1 只 微型消防站 杜世林 13944401397

绝缘剪 1 把 微型消防站 杜世林 13944401397

电信手持电台 1 台 微型消防站 杜世林 13944401397

展柜 1 个 微型消防站 杜世林 13944401397

灭火器 278 个
教学楼走廊、各功能

室

杜世林 各

功能室负责

人

13944401397

沙箱 4 个 实验室 丁长泰 13944401397

逃生绳 13 根
3 个教学楼 3、4、5

层
杜世林 13944401397

铁锹 4 把 实验室 丁长泰 13944401397

应急照明灯 93 个 教学楼、食堂
杜世林

李珑

13944401397

13944425023

疏散指示标识 92 个 教学楼、食堂
杜世林

李珑

13944401397

13944425023

消防蓄水池 233m³ 操场地下 杜世林 13944401397

高位水箱 18.5m³ 1 号楼楼顶 杜世林 13944401397

消火栓 44 个 各教学楼 杜世林 13944401397

防爆叉 10 把 门卫、保卫处
毕新锐

杜世林

1394441589513

944401397
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